
उ× तर Ĥदेश ǒवधान पǐरषद के Ĥथम सğ 2023 के ǑƮतीय शुĐवार के िलए िनधा[ǐरत डा0 मान 

िस ंह यादव, मा0 सदè य ǒवधान पǐरषद Ʈारा पूछे गये अतारांǑकत Ĥæ न संÉ या-9 का उ× तर । 

Ĥæ न-9 Ĥæ न उ× तर 

(क) È या उपभोÈ ता सरं¢ण 
एवं बॅाट-माप मंğी 
बतायɅगे Ǒक Ĥयागराज 
तथा झॉसंी  मÖ डल मɅ 
उपभोÈ ताओं को संर¢ण 
Ĥदान Ǒकये जाने के 
संबंध मɅ शासन Ʈारा 
È या-È या å यवè था है? 

  

उपभोÈ ता संर¢ण अिधिनयम 2019 कȧ धारा 28(2) मɅ 
Ĥाǒवधािनत å यवè थानुसार Ĥयागराज मंडल मɅ ǔèथत 
जनपद Ĥयागराज, Ĥतापगढ़, कौशाàबी व फतेहपुर तथा 
झांसी मंडल मɅ ǔèथत जनपद झासंी, जालौन व लिलतपुर 
मɅ ǔजला उपभोƠा ǒववाद Ĥिततोष आयोग èथाǒपत है एव ं
काय[शील है।   

(ख) वत[मान मɅ उपभोƠा 
संर¢ण से संबंिधत 
Ǒकतने मामले लǔàबत 
है? 

ǔजला उपभोƠा ǒववाद Ĥिततोष 
आयोग का नाम 

लǔàबत मामले 
(Ǒदसà बर,2022तक) 

Ĥयागराज 3949 

Ĥतापगढ 1877 
कौशाà बी 171 
फतेहपुर 896 
झॅासी 2309 
जालौन 866 
लिलतपुर 686 

(ग) उपरोÈ त लǔàबत मामलɉ 
का िनराकरण कराते हुए 
उपभोÈ ताओं को और 
अिधक लाभ Ǒदये जाने 
के संबंध मɅ È या कोई 
काय[योजना है? 

     उपभोÈ ताओ ं के Ǒहतɉ के Ǻǒƴगत ǔजला उपभोÈ ता 
ǒववाद Ĥिततोष आयोगɉ मɅ िनयिमत सुनवायी कर वादो 
का िनè तारण × वǐरत गित से Ǒकया जा रहा है। साथ हȣ  
Ĥ× येक माह 'उपभोÈ ता लोक अदालत' का आयोजन Ǒकया 
जाता है एवं 'राç Ěȣय लोक अदालत' का भी आयोजन 
Ǒकया जाता है।  

(घ) यǑद नहȣ, तो È यɉ? Ĥæ न नहȣ उठता । 
 

           आशीष पटेल 

              मंğी । 

 

 


